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Competencias del
Grupo NBS

Estrategias de Negocios
Desarrollo de Negocios
Mejora de Procesos

Sustentabilidad

NBS establece en la planificaciéon de sus
proyectos un abordaje que proporcione
una integracion entre esas competencias,
relacionando todo y cualquier proyecto
con las estrategias de una organizacion,
con las herramientas y practicas
necesarias para optimizar sus procesos,
con las calificaciones y competencias
necesarias para el desarrollo de los
recursos humanos relacionados con el
proyecto y las mejores practicas de
sustentabilidad  aplicables para Ia

organizacion.

El Grupo NBS

NBS Consulting Group es una empresa de consultoria multidisciplinaria en
Gestion, fundada en 1992, con competencias en las dreas de Estrategias vy
Gestion Empresarial. Su perfil de trabajo se caracteriza por el mantenimiento del
foco en las metas establecidas junto a sus clientes, en la permanente calificacion
profesional y en la aplicacion de metodologias consagradas internacionalmente
en la implantacion de soluciones gerenciales.

NBS es una empresa con experiencia nacional e internacional, actuando en el
mercado en diversos segmentos, proveyendo soluciones gerenciales, a través de
proyectos de consultoria, entrenamientos y auditorias. Situada en San Pablo, con
oficinas regionales en importantes capitales, el Grupo NBS cuenta actualmente
con un equipo de 30 profesionales, actuando en régimen full-time, en sus grupos
de competencia.

Tiene como principal objetivo implementar soluciones en Gestiéon de Negocios,
gue tornen mas agiles y competitivas las empresas de nuestros Clientes.
Planificar actividades, prevenir problemas y controlar procesos y resultados,
asegurando hacer lo correcto en la primera vez, es el camino a ser buscado para
proveer confianza sobre la calidad de los servicios.

Filosofia y Enfoque

Proveer soluciones que integren las estrategias, los procesos, las personas y la
tecnologia de las empresas, es la filosofia de NBS.

El compromiso con resultados y metas establecidas es asegurado a través del
adecuado involucramiento y compromiso de las personas claves y del respeto a

la cultura de la organizacion.

Nuestra Mision

Para NBS, los factores que impiden a una empresa de alcanzar la excelencia en la
gestion de sus negocios no son obstdaculos, son desafios.

Actuando con ética y responsabilidad, comprometiéndose con plazos y
resultados, velando por su imagen y la de sus clientes y buscando el continuo
perfeccionamiento profesional y tecnoldgico, NBS desarrolla soluciones eficaces
en gestion empresarial para el éxito de los negocios de sus clientes.

Mucho mads que un principio, esta es nuestra mision.
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Clientes por Segmento de Mercado:

Agroindustrial
Fraiburgo , Bascitrus, Cargill, Frunorte, Gaia, Granjas Sdo
José, Damha, John Deere, Syngenta, Usina Alvorada.

Alimentacién Animal e Aditivos
Adimax, Dalquim, Fermavi, GrandFood, Imbramil,
Kowalski, Multitécnica, Nord Biochem, Nutriara .

Alimentacién

Ajinomoto, Bananapuré, Belesso, Brahma, Brico Bread,
CHR Hansen, Codap, COSAN, Marba, Liotécnica, Lopesco,
Natures, Sucos Mais, Wallerstein, Warner Lambert .

Arquitectura e Ingenieria
Del Agnese, Anastassiadis, Athié Wohnrath, Botti Rubin,
EGC, Jonas Birger, MCAA, Procion, SpacePlan, SVS.

Asociaciones, Instituiciones y Sindicatos
Abiplast, Abra, Abrava, Abring, Ademi, Anfalpet, Caasp,
Caberj, Creci, Secovi, Sinduscon, Sinfarma.

Automotrices

Audi, Bosch, Bravox, Bruning, Budai, CCS, Citréen, DHB,
Dini, Efrari, Enermex, Fania, Ford, GM, GSS, Italspeed,
Magnetto, NGK, SABO, Schrader, Volkswagen.

Calzados e Vestimentas
Calgados Cariri, Reichert, Mona, Pimpolho, Kalimo.

Concesionarias y Rutas
Autovias, Renovias, Rodosol, Triangulo do Sol, Vianorte,
Intervias, Rodovias das Colinas, Rota das Bandeiras.

Construccion Civil
Barbara, AMM, Chemin, Construcap , Toda, Fortenge,
Cetenco, Lucio, RFM, Rossi, Sinco, Tecnum, TIISA.

Incorporacion
Alphaville, BKO, CCDI, Cyrela, Durkan, Fato.

Logistica y Transporte

AIRSEALOG, Axis Sinimbu, Bandeirantes, CRTS, CTV, DHL
Excel, G. Silva, KND, Socicam, Transbrasa, Itapemirim,
Transritmo, Transzero.

Médica & Hospitalaria
BrainLAB,Hartmann, Hospital Santa Lucia, Kolplast, Lab.
Bioclinico, Latex Sdo Roque, MEM, Oto-Sonic, WIN.

Metalurgia /Mecanica /Industrial

Avibras, Bemfixa, CBC, ETERNIT, GE Plastics, Iscar, ITT,
Johnson, Latasa, Otmo, Rheem, Starrett, Technos,
ThyssenKrupp CSA, Torque, Worcester.

Mineralogia
Alunorte, Cimento Itambé, Cimento Maua, Mineragdo
Financial, Rio Capim Caulim, SAMA, Sopemi, Vale.

Papel y Celulosa
A. W. Faber Castell, Melhoramentos, Océ, Veracel.

Quimica y Petroquimica
Akzo Nobel, Cryovac, Dow, Grace, Henkel, River, Petrobrds,
Rohm&Haas, Solvay, U. Carbide, Elekeiroz, Ciquine, Coim.

Servicios

AC Nielsen, Banco Ital, Bradesco, Mercosul Assistance,
Servimex, Sisgraph, Union Service, Mondial Assistance,
Eletropaulo, Accor, Rosch, Senai.

Nuestros Productos y Servicios

Estrategias de Negocios

Planificacion Estratégica

Cuadro de Mando Integral

Gobierno Corporativo

Empresa Familiar

Reestructuracion de Negocios

Programa de la remuneracidn estratégica y variable
Gestion de Riesgos

Gestidn por Competencia

Desarrollo de Negocios

Organizacién de Encuentros de Negocios
Gestion de Marketing y Ventas

Planes de Negocios

Reuniones iniciales entre socios potenciales
Investigacién e Informes de Mercado

Mejora de Procesos

Mapeado de Procesos

Redisefio de Procesos

Integracion de Procesos de Gestion

Terceirizacion Estratégica

Gestion de la Productividad

Programa Seis Sigma

Lean Manufacturing (Produccidn Esbelta)

Evaluacidn y Desarrollo de Proveedores

Gestidon de Cambios

Programas 5’S (Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsu e Shitsuke)
Gestidn de Calidad (ISO 9001, ISO/TS 16949, PBQP-H)
Gestion de la Inocuidad de los Alimentos (HACCP, BPF e I1SO 22000)

Sustentabilidad

Cambios Climaticos

Inventario de Emisiones de Gases de Efecto Invernadero
Mecanismos de Desarollo Limpio

Gestion Ambiental (1ISO 14001)

Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional (OHSAS 18001)
Responsabilidad Social Corporativa (SA 8000 e ISO 26000)
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http://www.nbs.com.br/produtosservicos.asp?cod=7

Como una de las relaciones de entrenamientos mas completas y
disponibles del mercado, NBS fue responsable por la formacién de
mas de 21.000 profesionales y ejecutivos entre 1993 y 2010.

Los programas de entrenamiento abordan temas técnicos y de
comportamiento, para la formacidn, concientizacién y motivacion
de los profesionales.

Nuestros cursos poseen reconocimientos Sectoriales, Nacionales e
Internacionales, como por ejemplo, RAC/INMETRO (Registro de
Auditores Acreditados) y RABQSA (Register
Accreditation Board & Quality Society for Australasia).

International

Los cursos abiertos pueden ser realizados en los formatos
presenciales y on-line (via Web) a través de tecnologia que
posibilita que los cursos sean grabados o “en vivo”.

Direcciones

NBS Consulting Group — Head Office

Rua Vergueiro, 1421 — conjunto 504 Torre Sul - Vila Mariana
Sdo Paulo — SP — Brasil - CEP: 04101-000

Tel: 55 11-2359-7650

atendimento@nbsgroup.net

NBS Cema

Rua Vergueiro, 1421 - Conjunto 503 Torre Sul — Vila Mariana
Sao Paulo — SP — Brasil - CEP: 04101-000

Tel/Fax: 55 11-2359-7652

nbscema@nbsgroup.net

Consulting Group

Plantfamenyy

Planihas da LPRs
(Levantamentos de
oz)

NBS Espirito Santo

Rua Abiail do Amaral Carneiro, 191 — sala 609
Vitoria - ES — Brasil - CEP: 29050-909

Tel / Fax: 55 27-3225-7241
nbses@nbsgroup.net

NBS Rio Grande do Sul

Avenida Dr. Nilo Peganha, 1221 - Conjunto 601
Porto Alegre — RS - Brasil - CEP: 91330-000

Tel / Fax: 55 51-3073-6585
nbsrs@nbsgroup.net

NBS Argentina (Liaison Office)

Angel Gimenez, 60 - 7°. B (1424)

Buenos Aires - Argentina

Tel: 54 11-4901-4470 Fax: 54 11-4983-9373
nbsargentina@nbsgroup.net

NBS Espaia (Liaison Office)
Oficina Rosselld, 88, Ent 32 - 08029
Barcelona — Espafia

Tel: 34 93-363-7095
nbsamerica@nbsgroup.net

NBS North America

8891, Brighton Lane, Suite 120

Bonita Springs — Florida — 34135 - USA
Tel: 1 239 287-2068
nbsamerica@nbsgroup.net
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